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Resumen

El objetivo del presente trabajo de investigacion fue analizar la frecuencia de uso de latecnologiaen
estudiantes de educacion superior del canton El Carmen - Ecuador, asi como la inversion realizada
en la compra de dispositivos para € efecto, este andlisis permitidé describir las caracteristicas
sobresalientes del uso que los jovenes universitarios dan alatecnologia dentro del ambito educativo,
paralo cual se aplicd una encuesta a los estudiantes de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi
Extension en EI Carmen que cont6é con 1328 estudiantes durante € primer semestre del periodo
académico 2018 - 2019, distribuidos en las carreras de Ingenieria en Sistemas, Licenciatura en
Contabilidad y Auditoria, Ingenieria Agropecuaria 'y Licenciatura en Educacion Basica. Como base
parael presente andlisis setomo en consideracion unamuestraal eatoria de 442 estudiantes, esto como
resultado de la aplicacion delaformulamuestral enlacua se considerd un nivel de confianza de 99%
y un margen de error del 5%, informacion a la cual se la procesd mediante el software Statistical

Package for the Social Sciences (SPSS) y laaplicacion delos métodos analitico-sintético y deductivo.
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Se obtuvieron como principales resultados que la poblacién estudiantil dispone en su mayoria de
equipos tecnoldgicos de gama media y baja, |os cuales son utilizados en promedio de 4 a 8 horas
diarias especiamente en la jornada nocturna, y su uso se enfoca principalmente en actividades
educativas, de investigacion y comunicacion.

Palabras claves. Educacion, Tecnologia, Comunicacion, Dispositivos tecnol 6gicos, Usuarios

Trend of use of technology in university students of EI Carmen - Manabi

Abstract

The objective of this research work was the frequency of use of technology in students of higher
education in the city of El Carmen - Ecuador, as well as the investment made in the purchase of
devices for this purpose, this analysis describes the outstanding characteristics of the use that the
university students give technology within the educational field, for which a survey is applied to the
students of the Laica Eloy Alfaro de Manabi University Extension in El Carmen that had 1328
students during the first semester of the academic period 2018 - 2019, which belong to the careers of
Ingenieriaof Systems, Bachelor of Accounting and Auditing, Agricultural Engineering and Bachelor
of Basic Education. As abasis for the present analysis, a random sample of 442 students was taken
into consideration, this as a result of the application of the sample formula where a confidence level
of 99% and an error margin of 5% was considered, information was processed using the Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS) software and the application of the analytic-synthetic and
deductive methods. The main results obtained were that the student population mostly has medium
and low-end technologica equipment, which is used on average from 4 to 8 hours a day, especially
during the night shift, and its use is mainly focused on educationa activities, of research and

communication.

Keywords: Education, Technology, Communication, Technological devices, Users
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I ntroduccién

Latecnologia es una fuente de beneficios parala sociedad y se encuentra en una constante evolucion
tanto a nivel de equipos tecnol 6gicos como de servicios que brindan las redes de comunicaciones y
especidmente e Internet, y son innegables los beneficios que actualmente trae consigo este
desarrollo, atal punto que se puede observar ateracionesen laeconomia, enlo social, enlaeducacion,
entre otros campos, en los cuales se evidencia de forma clara un sin nimero de transformaciones con

respecto a su desarrollo en comparacion con e de afios anteriores. (Sunkel, Trucco, & Mdller, 2011)

El desarrollo tecnol dgico ha obligado a ser humano a adaptarse a un nuevo entorno, en €l cual se ha
cambiado la forma de redlizar tareas, de interactuar con las demas personas, de divertirse y hasta de
aprender, y por ende se ha cambiado también laforma de pensar y de actuar. Este cimulo de cambios
no siempre son positivos sino también negativos, ya que muchas veces | as personas se convierten en
adictos a estas tecnol ogias, sin embargo, en laactualidad larelacion del ser humano con latecnologia
se hafortalecido a medida que esta halogrado penetrar en nuestro diario vivir (Adell, 1997)

Con base en |o antes mencionado el nuevo entorno generado por la tecnologia también tragjo consigo
unasociedad consumista que muchas veces vamas alla de adquirir recursos necesarios y gasta dinero
en artefactos que generalmente son subutilizados y mal utilizados, cabe recalcar que para muchas
personas €l adquirir un dispositivo tecnolégico es visto como una inversion y no como un gasto
debido a la cantidad de funcionalidades que este puede brindar para facilitar la realizacion de las

tareas diarias.

L os cambios inmensurables que la revolucién tecnol 6gica ha traido consigo han dado paso a nuevas
formas de comunicacién, consumo, entretenimiento, comercio, solo por nombrar algunos. En el
campo de la educacion por gjemplo la tecnologia ha permitido globalizar el conocimiento, a través
del facil acceso a una cantidad infinita de informacion la misma que se propaga velozmente a nivel
mundial, esto juegaun papel fundamental en el desarrollo delos pueblosy sustrasformaciones debido
aque e conocimiento es labase para aquello. (Tello Leal, 2008)

De todos los cambios generados por e desarrollo tecnolégico, los més relevantes son aquellos que
han permitido € desarrollo de la educacién, asi lo manifiesta la UNESCO (2014) en su informe
ensefianza y aprendizaje en € cua se mencionan los siguientes beneficios: lograr la calidad para
todos, donde se expone € poder de transformacién que tiene la educacion destacando la aceleracion
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gue esta genera en laevolucion de los paises hacia un crecimiento estable de la poblacién, reduccion

de la pobreza, mejora de las perspectivas |aborales, entre otros beneficios.

Las TIC en & &mbito educativo poseen un gran potencial debido a nivel de acceso alainformacion,
y alas herramientas que brindan, esto se ve reflgado en el aumento significativo de cursos online,
entornos virtuales de aprendizaje (EVA), videoconferencias, chat, foros. Y como lo menciona
Jiménez Rodriguez & Alvarado Izquierdo (2017) aunque las TIC no mejoran o cambian por si solas
el proceso educativo o & rendimiento estudiantil, son necesarias debido al cambio de contexto en el
proceso de enseflanza-aprendizaje, y lafacilidad de acceso alos contenidos educativos tanto paralos
estudiantes como para los docentes, teniendo en cuenta siempre que e control adecuado de los

recursos tecnol 6gicos disponibles conducira a éxito o fracaso de larelacion tecnologiay educacion.

La utilizacién de las TIC en la gestion de nuevos entornos de aprendizaje ha permitido cambiar la
perspectiva en la forma de aprender, y las instituciones deben valerse del impacto de la tecnologia
para brindar un aprendizaje de calidad, de la misma forma los estudiantes deben aprovechar esas
bondades para obtener mas y mejores conocimientos, sin embargo, muchas de las veces no es asi ya
gue se subutilizan los recursos tecnol 6gicos o se los usan para otras actividades poco productivas que

hacen ver alatecnologia de forma negativa parala sociedad actual. (Cabero Almenara, 1996)

Por o antes expuesto, se realizo este estudio con el propdsito de analizar |a frecuencia de uso de la
tecnol ogia en estudiantes de educaci én superior del canton EI Carmen, asi como lainversion realizada
en la compra de dispositivos para € efecto y finalmente establecer una comparacion entre estos dos
andisis frente a las actividades que realizan diariamente, todo esto para obtener conclusiones que
aporten a enfoque de la tecnologia como una potencialidad en el campo educativo.

Materialesy métodos

Esta investigacion se fundamenta en el andlisis cuantitativo realizado a estudiantes de educacion
superior del canton El Carmen — Ecuador, especificamente estudiantes de la Universidad Laica Eloy
Alfaro de Manabi Extension en El Carmen con una poblacion de 1328 estudiantes durante el primer
semestre del periodo académico 2018 - 2019, distribuidos en las carreras de Ingenieria en Sistemas,
Licenciatura en Contabilidad y Auditoria, Ingenieria Agropecuaria y Licenciatura en Educacion
Bésica. Como base para € presente andlisis se tomo en consideracion una muestra aleatoria de 442
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estudiantes, esto como resultado de la aplicacion de laformula muestral, paralo cual se considerd un

nivel de confianza de 99% y un margen de error del 5%.

Larecoleccién de datos se obtuvo mediante la aplicacion de encuestas en lineaatravés de formularios
de Google, en las cuales se abordaron temas especificos acerca del uso de la tecnologia como los
costos de | os dispositivos que poseen, frecuenciade uso y actividades principal es que realizan con su
equipo tecnologico. Toda la informacion fue procesada con ayuda del programa SPSS para luego
aplicar e método analitico-sintético que permitid determinar los aspectos relevantes del uso de las
TIC, y posteriormente obtener conclusiones especificas mediante el método deductivo.

Resultados

El andlisis respecto a la frecuencia de uso que corresponde a la cantidad de horas diarias que los
estudiantes utilizan latecnologiay |a parte del dia donde consumen principalmente su tiempo en estas
actividades se ven reflgjadas a continuaci 6n, donde se puede observar que el 43.89% del total general
de estudiantes se encuentrainmerso en un periodo de tiempo de 4 a8 horas en estas actividades. Cabe
resaltar que un dato no menor es e 4,07% de estudiantes que dedican méas de 12 horas a contacto
con la tecnologia. Por otro lado, se puede identificar que el 63.98% de estudiantes hace uso de la
tecnologia en la jornada nocturna, seguido de la jornada vespertina con un 31.28% y finalmente la
jornada matutina con un 9.48%.

30,00% 27,38%25,79%

20,00% EDe0a4horas

14,25% M De 4 a8 horas

10,00% 6,11% 7,69% 6,56% De 8 a 12 horas
3,85%
2,04% 2,26% 0,90% - 1,81% 1,36% Mas de 12 horas

Mafiana Tarde Noche

Gréfico 1: Frecuencia de uso tecnoldgico y horarios habituales. (Fuente: Elaboracion propia)

Los estudiantes a lo largo de su jornada diaria deben cumplir con una serie de actividades tanto
académicas como personales y en € siguiente grafico se puede observar el resumen de los tipos de
tareas en las cuales se hace uso de la tecnologia para llevarlas a cabo, donde la parte educativa
sobresale con un 45.7%, seguida por lainvestigacion con € 21.04%, finalmente se ha desplazado a
la comunicacién con e 18.33% como €l tercer uso a gue se le da alos equipos tecnol 6gicos.
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Gréfico 2: Actividades de uso frecuente. (Fuente: Elaboracion propia)

En € siguiente gréafico se observa que la mayor parte de la poblacion estudiantil opta por adquirir
equi pos de gama baja con un precio menor a200 ddlares (52,04%), seguido por aquellos que compran
equipos de entre 200 hasta 500 ddlares (34,62%). Cabe destacar que la poblacion estudiantil que
adquiere equipos con un costo superior a los 500 délares es minima en comparacion con los dos

primeros grupos.
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Graéfico 3: Costo de dispositivo tecnol 6gico que mas usa. (Fuente: Elaboracion propia)

El gréfico 4 hace énfasis en los resultados obtenidos acerca del costo de los equipos tecnol 6gicos més
utilizados por los estudiantes frente alas actividades paralas cua es usan |os mismos, donde se puede
observar que se mantiene latendencia del uso de equipos val orados en menos de 200 ddlares en todas

las actividades, no habiendo distincion de costos por actividad especifica.
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Gréfico 4: Costo de dispositivo vs Actividad de uso frecuente. (Fuente: Elaboracion propia)

Se han seleccionado las dos actividades que mas se realizan por parte de |os estudiantes (Educacion
e Investigacion) y en e siguiente grafico se las relaciona con las jornadas del dia, lo que permiten
observar que la jornada nocturna es la predilecta para € uso de tecnologia con un 40,72% entre
actividades educativas y de investigacion, seguida de |ajornada vespertina con un 19,45% en total y

en menor rango |la matutina con una suma de 6,56% en |as actividades antes mencionadas.
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20,00%
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Gréfico 5: Jornada de uso de tecnologia vs Actividad de uso frecuente. (Fuente: Elaboracién propia)

La cantidad de horas que los estudiantes utilizan la tecnologia para llevar a cabo actividades
educativas sobresale en el rango de 0 a4 horas diarias con un 19,86%, seguido muy de cerca por €
rango de 4 a 8 horas diarias con un 18,78%, esta tendencia cambia para actividades de investigacion
en las cuales € lapso de 4 a 8 horas diarias sobresale con un 8,82% sobre |as actividades educativas
(7,01%) en el mismo lapso. El uso de més de 8 horas diarias para estas actividades es bastante
reducido en comparaciéon con los dos primeros rangos, segun se puede observar en el siguiente
grafico.
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Gréfico 6: Cantidad de horas diarias de uso tecnol égico por actividad. (Fuente: Elaboracion propia)
Discusion

La cantidad de tiempo que |os jovenes universitarios dedican a uso de latecnol ogia es practicamente
el resto de su jornada diaria, ya que, s se descuentan 8 horas en la noche dedicadas a descanso, 7
horas en promedio dentro de las aulas de clase, se podriapensar que ladiferenciaequivale alamedia
de uso diario de tecnologia que se determino entre 4 a 8 horas diarias, esto coincide con € estudio
realizado en la ciudad de Quito por Franco (2013) en € que se expone que los jovenes dedican 7

horas y 50 minutos en promedio a uso de tecnologia.

El habito de uso excesivo de dispositivos tecnol dgicos sobre todo en |ajornada nocturna determinado
en e presente estudio, representa un peligro en la salud y desarrollo mental de los estudiantes, esta
préctica comun se contrapone con |os resultados del estudio realizado por Calderén (2018) donde se
menciona gque se deberia dormir a menos 9 horas a dia, ya que esto acarrea varios beneficios a
nuestro cuerpo como el aumento de la creatividad, regeneracion del sistema inmunitario, proteccion
del corazon y ayuda a reducir la depresion, ademas estudios similares exhortan a estudiar entre las

08:00 a10:00 en lamaiana o a medio dia, horario en el que se logran mejores resultados.

El aprovechamiento de las bondades que brinda la tecnologia por parte de los estudiantes se ve
limitado a uso que se le da a estos recursos, y aunque se evidencia e uso frecuente de los mismos
especialmente para la educacion e investigacion se deberia aprovechar de mejor manera esta
inversion, el Ecuador parece haber entendido esta situacion por 1o que en los Ultimos afios harealizado
un incremento importante en el presupuesto destinado para estas actividades que de acuerdo a INEC
(2014) € gasto tota para las Actividades de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (ACTI) aumentd un
88,92% entre 2009 y 2014, esto se ve reflgjado en los resultados de este trabajo en e que los

estudiantes exponen e uso de dispositivos tecnoldgicos para diversas actividades especialmente
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educativas e investigativas, |las cuales estan por encima o ala par de actividades de comunicacion que

son las funciones originales paralas que estos dispositivos fueron creados.
Conclusiones

Lainversion tecnol 6gica por parte de los estudiantes es significativa, dénde lamayoria de ellos posee
equipos de hasta 500 dolares, sin embargo, se puede evidenciar que las actividades en las cuales se
aprovecha el uso de estos no varian segun el costo de la herramienta, manteniendo latendencia hacia
el uso educativo, de comunicacion, investigacion y entretenimiento, en ese orden. Por €lo la
aplicacion de estrategias innovadoras de educacion através de latecnologia no deberia estar limitada

alagamadel dispositivo tecnol égico.

El uso de las TIC en la educacion es un tépico que genera un gran debate entre los expertos en €
tema, generando acuerdos y desacuerdos entre la censurao no de uso de latecnol ogiaen laeducacion,
sin embargo, |os excesivos |apsos de tiempo en gque se utilizan dispositivos tecnol 6gicos esinnegable
y se deberian aplicar estrategias dentro de las aulas y fuera de ellas que permitan el aprovechamiento
del contacto entre el estudiante y la tecnologia para transmitir €l conocimiento, caso contrario, este
tiempo sera enfocado en actividades de ocio y poco productivas que desemboguen en un desempefio

negativo tanto personal como profesional.
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