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Resumen

El estudio realizado “Influencia de los entornos virtuales de ensefianza aprendizaje, como
apoyo a las clases de Matematicas” enfocada a estudiantes de octavo afio de la unidad
educativa Réplica Manta; en este sentido el objetivo es aplicar estrategias de ensefianza
aprendizaje de las matematicas, mediante la utilizacion de los entornos virtuales para obtener
un aprendizaje significativo; recurriendo a un disefio no experimental que se aplicara de
manera transversal, considerando el sustento tedrico en bases fundamentadas se discurre en
una investigacion de tipo descriptivo; esta investigacion esta direccionada bajo un enfoque
cuantitativo asi la unidad de analisis lo conformaran los estudiantes de octavo afio con una
poblacion de 240, y docentes del area de matematicas con un total de siete, utilizando el
muestreo no probabilistico donde la muestra sera de 32 estudiantes; la técnica para la
recoleccion de los datos sera la encuesta, y el instrumento a utilizar sera un cuestionario con
preguntas cerradas; con la aplicacién del método exploratorio se analizan los datos
principales de la investigacion, esto permite comparar los datos estadisticos que se obtienen
para asi mediante el método analitico explicar e interpretar toda la informacion cuantitativa;

por lo expuesto, podemos concluir que los Entornos Virtuales de Ensefianza-Aprendizaje
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puede contribuir positivamente en el proceso educativo, convirtiéndose en un aliado
estratégico para mejorar sustancialmente la ensefianza de las matemaéticas, con la finalidad
de obtener un beneficio metodoldgico al aplicar una nueva estrategia para hacer de las clases

de matematica mas interesantes.

Palabras Clave: Entornos virtuales de ensefianza/aprendizaje, herramientas digitales,

tecnologia, ensefianza de matematica
Abstract

The study carried out "Influence of virtual teaching-learning environments, as support for
Mathematics classes™ focused on eighth-year students of the Replica Manta educational unit;
In this sense, the objective is to apply teaching-learning strategies for mathematics, through
the use of virtual environments to obtain meaningful learning; resorting to a non-
experimental design that will be applied transversally, considering the theoretical support on
well-founded bases, a descriptive type of research is conducted; This research is directed
under a quantitative approach, so the unit of analysis will be made up of eighth-year students
with a population of 240, and teachers in the area of mathematics with a total of seven, using
non-probabilistic sampling where the sample will be 32 students. ; the technique for data
collection will be the survey, and the instrument to be used will be a questionnaire with closed
questions; With the application of the exploratory method, the main data of the investigation
are analyzed, this allows comparing the statistical data obtained in order to explain and
interpret all the quantitative information through the analytical method; Therefore, we can
conclude that Virtual Teaching-Learning Environments can contribute positively to the
educational process, becoming a strategic ally to substantially improve the teaching of
mathematics, in order to obtain a methodological benefit by applying a new strategy to make

math classes more interesting.

Keywords: Virtual teaching/learning environments, digital tools, technology, mathematics

teaching
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Considerando que el campo de aplicacion del uso de las tecnologias en los Gltimos afios ha
sido impresionante, existen muy pocas areas donde no se aplican estas herramientas que son
de gran utilidad, la educacién ha sido unas de las areas que ha evolucionado en la forma de
ensefar a través de tecnologia, en la que los estudiantes y docentes pueden aplicar la
tecnologia educativa y llegar a tener mejores resultados académicos, para los autores
Rodriguez y Barragan “la integracion de las tecnologias en los procesos de ensefianza
aprendizaje, la educacion tiende a desarrollarse como un sistema abierto y permanente que
exige la innovacién de enfoques pedagogicos modernos para favorecer el estudio autbnomo
e independiente (Rodriguez Andino & Barragan Sanchez, 2017). En las clases presenciales
el docente aplica las diferentes metodologias y estrategias para Ilegar con el conocimiento a
sus estudiantes, pero existe una serie de factores que impiden que muchos no lleguen a
comprender la ensefianza, conllevando a un vacio de conocimiento y reflejandose en las

evaluaciones y por consiguiente niveles de bajo rendimiento académico.

En este aspecto los autores (Mufioz & Cabrera, 2020) manifiestan que la aplicacién de las
TIC y su importancia como una herramienta fundamental que facilita la adquisicion de
nuevos conocimientos, ayudando a complementar nuestro trabajo en el aula de clase, de esta
manera va a permitir mejorar la calidad en el proceso de aprendizaje, y afianzar los nuevos
conocimientos, esto permitira desarrollar nuevas capacidades en su formacion académica,
por consiguiente, el empleo de los entornos virtuales de ensefianza/aprendizaje, podrian
convertirse como un apoyo a las clases de matematicas para aquellos estudiantes con déficit

de aprendizaje en el aula de clase.

En este sentido (Mendoza & Arroba, 2021) indican la necesidad de aplicar de forma correcta
el refuerzo académico y ésta debe ser perenne durante todo el proceso formativo de
ensefianza aprendizaje de los estudiantes, apoyando desde las aulas con nuevas estrategias
metodoldgicas que ayuden al desarrollo de nuevas destrezas, habilidades y competencias;
debemos considerar que muchos estudiantes que no llegan a entender las clases de
matematicas, a pesar que muchos docente realizan el refuerzo académico, que en muchos
casos no funciona por motivos de tiempo, espacios y asistencia, en este sentido los autores
(Rodriguez Andino & Barragan Sanchez, 2017) nos manifiestan que los entornos virtuales

de ensefianza aprendizas por las caracteristicas que ofrecen se han convertido en un poderoso
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aliado en la modalidad presencial para todo docente; por tal razén, lo ideal es aplicar los
EVE/A, que van a facilitar una mejor captacion de parte de los estudiantes a través de una
series de estrategias impartidas por el docente.

Otros de los aspectos a considerar por los autores (Rodriguez Andino & Barragan Sanchez,
2017) que los entornos virtuales de ensefianza aprendizaje permiten desarrollar nuevas
habilidades y nuevos umbrales de representacion cognitiva, influyendo positivamente de
quienes interactian con estas herramientas tecnoldgicas que se han convertido en un
poderoso aliado educativo; estos nuevos espacios son herramientas ideales en este proceso
tan complejo como es ensefiar, en este caso dar solucion a unos de los problemas que se esta
dando en el entorno educativo Ecuatoriano, y tiene que ver con la ensefianza de matematicas

y alin més a los estudiantes que no han logrado alcanzar los aprendizajes requeridos.

En otra perspectiva (Urquidi, Calabor & Tamarit 2017) establecen como conclusién principal
que el estudiante observa que el uso de los EVA en las clases presenciales son de gran ayuda
en su proceso de aprendizaje de forma positiva, hay que recalcar que éstos aprecien la
utilidad, facilidad de la aplicacion, también la influencia de la intencién conductual que
ejercen sus referentes; por consiguiente, consideramos que los EVE/A seria el apoyo ideal
para el docente de matematicas a la hora de impartir sus clases, sabemos que la pizarra es la
herramienta principal para explicar un ejercicio, pero cuando existen muchas dudas o no se
es claro, se debe de apoyarse en herramientas tecnolégicas que refuercen los contenidos y asi
lograr mejores resultados, en este caso (Gonzélez, 2021) indica que el uso de EVA, es ideal
para ser utilizados fundamentalmente para interactuar y compartir informacion que puede ser
revisada en cualquier momento, con el objetivo de optimizar el aprendizaje de los estudiantes
y por consiguiente tener la opcion de ir evaluando el avance académico que vayan teniendo

los participantes.

Una de las falencias de la ensefianza de matematicas es tratar que los estudiantes lleguen a
entender, comprender y asimilar los conocimientos, que por lo general siempre ha sido un
factor que no se ha podido alcanzar en su totalidad, las clases de recuperacion es lo que

permitiria poder conseguir que todos o en su mayoria logren un mismo nivel académico,
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actividad que se la realiza en horarios extracurriculares, conllevando a que éstas no se

impartan en su totalidad por diferentes circunstancias.

En este aspecto, los refuerzos académicos se realizan en horarios extracurriculares segun la
jornada, por consiguiente, se ha observado que muy pocos estudiantes asisten a las clases por
diferentes motivos, asi mismo los docentes, que en muchos casos se les dificulta planificar
nuevas clases con nueva metodologia en un horario extracurricular para realizar el refuerzo
academico, la metodologia o los recursos que se emplean para la ensefianza es otro factor
que influyen a la hora de ensefiar matematicas. Como hemos manifestado una de las
alternativas para mejorar el problema que hemos planteado es apoyarnos en los Entornos
Virtuales de Ensefianza/Aprendizaje (EVE/A), que permite una gran facilidad para trabajar
con diferentes recursos digitales, que ayudaran a los estudiantes a revisar materiales de
trabajo, evaluaciones interactivas, subir tareas, de esta manera se podra evidenciar el avance
en conocimientos. Ademas, que podran hacer uso de la herramienta en cualquier espacio y

tiempo que consideren segun su disponibilidad.

Ante uno de los problemas que existe en la institucion educativa en relacion a la ensefianza
de las matematicas, es el poco interés que muestran los estudiantes a las clases tradicionales,
resulta interesante conocer los resultados que se obtendria al implementar los entornos
virtuales, que como punto a favor los estudiantes estan inmerso en el uso de la tecnologia,
por tal razon se establece un diagndéstico sobre el uso actual de los entornos virtuales de
ensefianza aprendizaje por parte de estudiantes y docentes; en este mismo aspecto es
necesario establecer los recursos estratégicos para el uso y aplicacién de los entornos
virtuales para mejorar el rendimiento acadéemico de los estudiantes en la materia de
matematicas, asi se establece como objetivo principal aplicar estrategias de ensefianza
aprendizaje de las matematicas, mediante la utilizacion de los entornos virtuales para obtener
un aprendizaje significativo; la investigacion realizada busca tener informacion clara sobre
la problematica que tiene la institucion en relacion a la ensefianza de las matematicas y ser
de utilidad a toda la comunidad educativa para buscar nuevas estrategias tantos

metodoldgicas como pedagogicas.
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El trabajo investigativo tiene como finalidad tener un beneficio metodoldgico al aplicar una
nueva estrategia para hacer de las clases de matematica mas interesantes, donde los
estudiantes muestren interés, y asi mejorar el rendimiento académico y por consiguiente su

autoestima.
Materiales y Métodos

(Azuero Azuero, 2019) manifiesta que “la metodologia de la investigacion proporciona tanto
al estudiante como a los profesionales una serie de herramientas tedrico-practicas para la
solucion de problemas mediante el método cientifico” (p.111). Considerando lo manifestado
por el autor que la metodologia nos permite guiarnos en nuestra investigacion en un orden
determinado siguiendo una serie de herramientas para llegar a la solucion de nuestro
problema; dado que el objetivo del estudio sera determinar la influencia que tienen los
entornos virtuales de ensefianza aprendizaje (EVE/A) en matematicas, mediante la validez y
viabilidad del proceso educativo, para establecer su aplicacion, se recurrird a un disefio no
experimental que se aplicara de manera transversal, tomando en cuenta que el tema tiene un
sustento tedrico en bases fundamentadas se consider6 una investigacion de tipo descriptivo,
de esta forma vamos a conocer en detalle porqué los EVE/A son un apoyo como herramienta

tecnoldgica en el proceso educativo.

El trabajo de investigacion se lo ha direccionado bajo un enfoque cuantitativo, analizando los
fundamentos de este enfoque metodolégico podemos determinar su aplicabilidad a los
detalles y caracteristica de nuestra investigacion, esto nos indica que este enfogue nos permite
realizar la recoleccion de datos mediante procesos organizados para asi analizarlos y dar
contestacion a las preguntas de investigacion. La unidad de analisis del presente estudio lo
conformaran los estudiantes del octavo afio de educacion basica con una poblacion de 240, y
docentes del area de matematicas de la unidad educativa Réplica Manta con un total de 7,
utilizaremos el muestreo no probabilistico donde la muestra sera de 32 estudiantes de octavo
afio paralelo “A”; latécnica para la recoleccion de los datos sera la encuesta, y el instrumento
a utilizar sera un cuestionario con preguntas cerradas; en la aplicacion de la encuesta esta
considerada en un total de seis items aplicados a los estudiantes y 10 items a los docentes;

por medio de la aplicacién del método exploratorio que es la base primordial de la
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investigacion, se analizaron los datos principales de la investigacion; esto permitio comparar
los datos estadisticos que se obtuvieron para asi mediante el método analitico explicar e

interpretar toda la informacion cuantitativa.
Resultados

Del total de encuestados que formaron parte de esta investigacion, tanto estudiantes como

docentes de la unidad educativa Réplica Manta se demuestra lo siguiente:

Al realizar un analisis de los resultados obtenidos en base a los porcentajes en las distintas
interrogantes planteadas a los estudiantes tenemos: en cuanto a los equipos tecnologicos que
disponen los estudiantes, el 75% poseen teléfonos inteligentes, el 40,6% laptops y el 12,5%
computadoras de escritorio; en la segunda interrogante que tiene que ver con la Conexién a
internet los resultados arrojan que el 90,6% si tienen conexién a internet y el 9,4% no tiene
conexion a internet; en cuanto al tipo de conexién que disponen el 87,5% tiene conexién fija
y el 12,5% por recarga; de las aplicaciones que mas utilizan Youtube con el 78,1%, Word
40,6%, powerpoint 15,6%, Facebook el 31,3% y otras aplicaciones con el 3,1%; a
continuacidn se tiene la pregunta que plantea en cuanto a las actividades informatica que
dominan los estudiantes se tiene 90,6% que realizan consultas por internet, el 34,4% saben
descargar diferentes archivos, esto como lo mas relevante; una de las preguntas que tiene
trascendencia en esta investigacion tiene como origen el gusto por la interaccion en el
aprendizaje de matematicas mediante una plataforma virtual, por lo que manifestaron con un

84,4% que si desean utilizar una plataforma virtual y el 15,6% respondieron que no desean.

Los porcentajes de las preguntas que se realizaron a los docentes nos reflejan los siguientes
resultados: los equipos tecnoldgicos que tienen una gran mayoria son teléfonos inteligentes
y laptops con un 85,7%; la habilidad con la tecnologia es calificada como buena con un 100%
y con el mismo porcentaje saben identificar cuales son los recursos educativos digitales; la
frecuencia con la que utilizan los recursos educativos digitales en su labor educativa los
resultados nos arrojan con el 42,9% siempre y con el 28,6% a veces y poco lo utilizan; la
herramientas que utilizan para el disefio y la creacion de recursos educativos digitales es

powerpoint con el 100%, Geneally lo utilizan el 57,1%, Canva 28,6% Yy otras aplicaciones
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con el 71,4%; en lo que tiene que ver con los entornos virtuales de ensefianza aprendizaje el
85,7% conoce lo que es un entorno virtual y el 14,3% no conoce; los entornos virtuales de
ensefianza aprendizaje que han utilizado son Khan Academy, Google Classroom y Otro con
el 42,9%, Edmodo con el 28,6%, Moodle 42,9% Yy solo el 14,3% que es un docente no ha
utilizado ninguna plataforma virtual; la pregunta que se le planteo a los docentes que si le
gustaria aplicar una estrategia didactica mediante el uso de los entornos virtuales de

ensefianza aprendizaje en sus clases de matematicas tuvo como resultado un 100%.

Analizando las preguntas con sus resultados podemos evidenciar que es factible la
implementacién de los EVE/A por parte de los docentes y estudiantes, en el primer caso
hemos observado un manejo bastante bueno tanto de herramientas tecnolégicas, aplicaciones
informaticas, recursos educativos digitales y entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje, asi

también los estudiantes se desenvuelven muy bien con el uso tecnologia.
Discusion

De los resultados presentados en este estudio se pudo evidenciar de forma general varios
aspectos que son muy importante en esta investigacion, tales como: los estudiantes y docentes
tienen un buen manejo de aplicaciones y herramientas digitales, que es de suma importancia
que exista esta interactividad para la aplicacion de nuevas estrategias de ensefianza-
aprendizajes por parte de los docentes hacia los estudiantes, en este aspecto coincide con la
investigacion de (Mercado Borja et al., 2019) que manifiesta que “al momento de emprender
procesos de mejora en un EVA es de suma importancia que los actores educativos tengan

nociones del disefio del proceso de interactividad” (p.70).

Cabe mencionar que el manejo que tengan los docente con relacion a las aplicaciones y
herramientas digitales no garantiza que su utilizacion sea acorde a una innovacion educativa
mediante los (EVEA), por consiguiente (Vilanova, 2018) nos dice que la innovacién en base
a los nuevos ambientes como son los entornos virtuales de ensefianza aprendizaje dan la
oportunidad de utilizar nuevos escenarios de aprendizaje, y para lograr este acometido es

fundamental el cambio de pensamiento y actitud en un nuevo rol del profesor y del estudiante.
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En cuanto a los recursos educativo, los docentes muestran un nivel de conocimiento bastante
aceptable aplicandolos dentro del proceso de ensefianza de los contenidos, en este aspecto
(Pérez-Ortega, 2017) manifiesta la importancia del desarrollo de actividades mediante el uso
de las TIC, en las que tiene una nueva tendencia en la educacién la misma que va a permitir
transformar los paradigmas que se tienen en cuantos a las funciones del docente y estudiantes

en el proceso de transferencia de conocimiento.

A la vista de lo expuesto observamos que los docentes conocen de las bondades que ofrecen
las entornos virtuales, asi el autor (de Pablo, 2017) describe que “un entorno de aprendizaje,
las dinamicas que se establecen son complejas y requieren de un estudio pormenorizado”
(p.50). Para el trabajo con los estudiantes en un entorno virtual es fundamental que el docente
tenga un manejo adecuado de la plataforma, en este contexto (de Pablo, 2017) nos manifiesta
que las posibilidades de éxito en la construccién de entornos virtuales de aprendizaje seran
mejores cuando los docente tengan un rol que permita regular los caminos de comunicacion,
generar modelos y formas de aprendizaje que promuevan la participacion activa de todos los

que integran el aula virtual.

Es importante resaltar que el docente sigue siendo el principal actor de este proceso educativo
en gue tiene a la tecnologia como su principal aliado, asi también lo manifiesta el autor
(Llamacponca, 2018) en su trabajo donde indica que los docentes son pieza fundamental en
el progreso del dominio digital que permitird desenvolverse en una sociedad en red para de

esa forma transformar las experiencias pedagogicas del aula.
Conclusiones

En la investigacion realizada y luego de analizar una serie de fundamentos teoricos y
tecnoldgicos podemos determinar que si bien es cierto que la tecnologia ayuda en gran
manera a mejorar los aprendizajes esto no garantiza en su totalidad la calidad de la ensefianza
de las matematicas, lo que si podemos establecer que la aplicacion de estrategias de
ensefianza aprendizaje mediante el uso de los entornos virtuales como son los EVE(A),
mejoraran en gran manera el aprendizaje ya que se estd combinando nuevas estrategias

metodoldgicas con el uso de tecnologia.
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En cuanto a la disponibilidad, uso de equipos tecnologicos, aplicaciones informaticas y
conexion a internet podemos comprobar de su utilizacién y buen manejo por parte de los
estudiantes y docentes, conllevando a que la aplicacion de las nuevas estrategias para utilizar

los entornos digitales sea factible llevarla a cabo.

El trabajo investigativo tiene como finalidad tener un beneficio metodoldgico al aplicar una
nueva estrategia para hacer de las clases de matematica mas interesantes, que en la actualidad
los estudiantes no muestran interés, esto mejorard el rendimiento académico y por

consiguiente su autoestima.

Por lo expuesto, podemos concluir que los Entornos Virtuales de Ensefianza-Aprendizaje
puede contribuir positivamente en el proceso educativo de matematicas de los estudiantes de
octavo EGB de la Unidad Educativa Réplica Manta, y asi esta herramienta junto a una buena
estrategia pedagogica se convertirian en un aliado estratégico de los docentes para mejorar

sustancialmente la ensefianza de las matematicas.
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