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Informe de la segunda Evaluacion Interna del Entorno de Aprendizaje del ITSUP

Al 16 de diciembre de 2022

Introduccion

El Instituto Superior Tecnoldgico Portoviejo, en busqueda de la calidad de la educacion y la
optimizacion de todos sus recusos, implemeta la coordinacion de Aseguramiento de la
Calidad, con el fin de garantizar que los procesos desarrollados en la institucion, se ejecuten
con base en los requerimientos y lineamientos establecidos en las bases legales de los
organismos superiores que lo rigen. Sobre lo mencionado, se presenta el informe de

Evaluacion Interna del Entorno de Aprendizaje del ITSUP.
Objetivo

Verificar que la informacion documental, presentada por cada uno de los pocesos de esta
institucion, cumplan con los requerimientos establecidos en el modelo de evaluacion del

Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior.
Metodologia aplicada

Para dar cumplimiento al objetivo principal de esta auditoria interna, se realizé un estudio
general de la documentacion presentada por cada uno de los seis procesos evaluados:
organizacion, infraestructura, profesores, docencia, investigacion - desarrollo e innovacion y

vinculacion con la sociedad. Esta revision, minusiosa, de la documentacion, permiti6 obtener

organizacion de evidencias y las debilidades que presentaban.

Procedimiento

COORDINACION DE
ASEGURAMIENTO DE LA

e Por medio de oficios, dirigidos a los responsables de cada proceso, se notificO\gop

dias e anticiacién, recepcion de la documentacion correspondiente al proceso qué

representaban.
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e Serealizo la recoleccion de la documentacion solicitada, en la fecha indicada. Dicha
informacion, receptada de manera fisica en folders.

e Recibida la informacidn se procede a crear las fichas de evaluacion por proceso. Estas
fichas contienen cada indicador con las respectivas evidencias que lo sustentan.

e Se inici6 el proceso de revisién de documentos, en el cual se enfatiz6 en la
verificacion de que la informacidn presentada corresponda a los requerimientos
establecidos por el CACES.

e De la revison documental realizada, surgen el presente informe que se presenta de
manera cuantitativa, permitiendo realizar un analisis comparativo con respecto a la

evaluacion interna realizada en el mes de mayo del presente afio.

Leyenda
@ Resultados de la evaluacion 1 (mayo 2022)

C Resultados de la evaluacién 2 (diciembre 2022)
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Informe general de resultados de la segunda evaluacion interna del Entorno de
Aprendizaje del ITSUP, periodo 2022.

PORCENTAJE ALCANZADO PORCENTAJE ALCANZADO
SOBRE 100% SOBRE 100%
PROCESOS MAYO 2022 DICIEMBRE 2022

Organizacién 36,76 81,0
Infraestructura 62,11 95.26
Profesores 64,1 84.72
Docencia 55,21 80.98
Investigacién D-I 43,33 91.88
Vinculacion con la sociedad 77,1 97.5
Puntaje institucional 56.44/100 88.56/100

RESULTADOS POR PROCESOS
DICIEMBRE 2022

Vinculacion con la sociedad |

investigacion -0
ocencia
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Informe de resultados de la evaluacion interna del Entorno de Aprendizaje del ITSUP

Proceso: Organizacion

Diciembre 2022

Criterios Puntaje Total del Valor
Proceso porcentual
Planificacion
estratégica y operativa 6.7/8
11.1
Relaciones
interinstitucionales para 6.35/8
el desarrollo 1.1.2
Aseguramiento interno
de la calidad 1.1.3 5.7/8
Sistema informético de AL S
gestion 1.1.4 6.35/7
Igualdad de
oportunidades 1.2.1 5.70/7
Etnica y transferencia
122 7.40/10
Bienestar psicoldgico 3.7/4
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Informe de resultados de la evaluacion interna del Entorno de Aprendizaje del ITSUP
Proceso: Infraestructura

Diciembre 2022

Criterios Puntaje Total del Valor
Progess porcentual
Puesto de trabajo de
los profesores 2.1.1 2/2
Seguridad y salud
ocupacional 2.1.2 9.4/10
Accesibilidad fisica y 18.10/19 95.26%
esparcimiento 2.1.3 2.7/3
Ancho de banda 2.1.4 4.0/4

COORDINACION DE
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Informe de resultados de la evaluacion interna del Entorno de Aprendizaje del ITSUP
Proceso: Profesores

Diciembre 2022

B of : Total del Valor
Criterios Puntaje
! proceso | porcentual
Seleccidn de profesores 3.1.1 2.0/3
Formacion de posgrado 3.1.2 2.0/2

Experiencia profesional practica de
profesores TC de contenidos 5.4/6
profesionales 3.1.3

Ejercicio profesional practico de
profesores MTy TP de 1.4/2
contenidos profesionales 3.1.4

Titularidad de profesores TC y 30.50/36 84.72%

MT 3.2.1 1.0/1
Carga horaria semanal de los

profesores TC 3.2.2 2.0/2
Evaluacion de profesores 3.2.3 4.0/4
Formacion académica en curso y

capacitaciones 3.2.4 10.0/12
Remuneracién promedio

mensual TC 3.3.1 2.7/4
Remuneracion promedio por 0/0

hora TP 3.3.2

COORDINACION DE TN
ASEGURAMENIO DE A/ f u\
cAubap [
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Informe de resultados de la evaluacion interna del Entorno de Aprendizaje del ITSUP

Proceso: Docencia

Diciembre 2022

. . Total del Valor
Criterios Puntaje
! proceso porcentual
Programa de estudios de las asignaturas 4.1.1 3.0/3 80.98%
Afinidad formacion docencia 4.1.2 5.0/5
Seguimiento, control y evaluacién del 7.0/7
proceso docente 4.1.3 '
Asignatura con cobertura bibliografica adecuada
4.1.4 4.7/5
Publicaciones docentes 4.1.5 4.0/5
Indicador de Aulas 4.1.6 2/2
Formacidon complementaria 4.1.7 4.0/4
Acompafiamiento pedagdgico a estudiantes
6.0/7
4.1.8
Relacion con los graduados 4.1.9
Gl 94.75/117
Entorno virtual de aprendizaje 4.2.1 6.35/7
Informatizacion de la informacién 4.2.2 6.35/7
Educacion ambiental y desarrollo sostenible
3.05/4
43.1
Formacion en valores y desarrollo de
habilidades blandas 4.3.2 3.7/6
Formacion practica en el entorno académico
10.4/11
4.4.1
Formacion practica en el entorno laboral real 13.4/15
4.4.2
Funcionamiento de la biblioteca 4.5.1 8.7/9
Acervo de la biblioteca y relacion de la
biblioteca con las asignaturas y carreras 4.5.2 6.05/12
COORDINACION DE
ASEGURAMIENTO DE LA
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Informe de resultados de la evaluacion interna del Entorno de Aprendizaje del ITSUP

Proceso: Investigacion, desarrollo e innovacion

Diciembre 2022

. . Total del
Criterios Puntaje proceso Valor
porcentual

I-I.-D y,Ffubllcacllon.es 11.35/13
cientificas y técnicas
Dy Publicaciones 5.7/6 22.05/24 | 91.88%
cientificas y técnicas
Innovacion 5.0/5

Informe de resultados de la evaluacion interna del Entorno de Aprendizaje del ITSUP

Proceso: Vinculacién con la sociedad

Diciembre 2022

Criterios

Puntaje

Total del
proceso

Valor
porcentual

Planificacion y
ejecucién de la
vinculacion 6.1

8.7/9

Presencia de la
institucion en la
comunidad 6.2

3.0/3

11.7/12

97.50%
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Recomendaciones generales

Organizar la documentacién siguiendo lo establecido en el modelo de evaluacion del
CACES.

Tener en cuenta los periodos a los que deben corresponder las evidencias.

Organizar la informacion de tal manera que el evaluador externo o interno pueda
definirla con claridad.

Verificar que toda la documentacién que lo requiera, contenga las firmas de
responsabilidad completas.

En el caso de las matrices se requiere sumillar los folios presentados.

Existen indicadores cualitativo que sugieren férmulas que deben estar realizadas.
Adaptarse al Sistema de gestion documental que se implementara en la institucion a

e este informe.

partir de lae

= \
Ing. Susana Parraga Obregdn
Aseguramiento de la calidad
susanal23parraga@hotmail.com

COORDINACION DE
ASEGURAMIENTO DE LA
CAUDAD
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FICHAS DE EVALUACION INTERNA
PROCESO: ORGANIZACION
Responsable: Mg. Mabel Marquez

Criterio: Organizacion

Anexos: fichas detalladas de evaluacion por proceso

. . Elementos | Satisfactorio Cuasi- Poco Deficiente
Sub-Criterio Indicadores satisfactorio | satisfactorio OBSERVACIONES
fundamentales 1 0
0.70 0.35
1 X
2 X
3 X Los planes Operativos no tienen sellos ni
i firmas de responsabilidad
Planificacié Planificacién
?)m |caC|I(I)n y estratégicay 4 La resolucion de actualizacion del PEDI no
esarrollo operativa 1.1.1 X tiene afio de la fecha de emision
5 X
6 X
7 X
8 X
TOTAL 6.7/8
— ; 7 COORDINACION DE
7N |\J\ .\ ASEGURAMENTO DE LA
X :éjﬂ fiwegs | CAULDAD




Criterio: Organizacion

. . Elementos Satisfactorio Cuasi- Poco Deficiente
Sub-Criterio Indicadores satisfactorio | satisfactorio OBSERVACIONES
fundamentales 1 0
0.70 0.35
1 X
Existe un reglamento sin resolucion de
2 X aprobacién y con firma incompleta de los
Relaciones responsables
Planificaciény | interinstitucionales 3 X
Desarrollo para el desarrollo 4 X
1.1.2 5 X
6 X
7 X
8 X
Puntaje 6.35/8
Criterio: Organizacion
N . Elementos | Satisfactorio Cuasi- Poco Deficiente
Sub-Criterio Indicadores satisfactorio | satisfactorio OBSERVACIONES
fundamentales 1 0
0.70 0.35
1 X
2 X Los planes de mejora no cuentan con
L Aseguramiento firmas de responsabilidad
Planificacidn y .
interno de la 3 X
Desarrollo ) - —
calidad 1.1.3 4 X Falta agregar informacidn sobre el Pl 2022
5 NA PECTTITEN
6 X

COORDINACION DE
\ ASEGURAMIENTO DE LA
/ CAUDAD




7 X Existe pero no se encuentra en el folder
PUNTAJE 5.7/8
Criterio: Organizacion
o . Elementos | Satisfactorio Cuasi- Poco Deficiente
Sub-Criterio Indicadores satisfactorio | satisfactorio OBSERVACIONES
fundamentales 1 0
0.70 0.35
1 X no existe
2 X
.o e - - 7 g 3 X
Planificaciony | Sistema informatico
. s 4 X
Desarrollo de gestion 1.1.4
5 X
6 X
7 X
PUNTAJE 6.35/7
Criterio: Organizacion
N . Elementos | Satisfactorio Cuasi- Poco Deficiente
Sub-Criterio Indicadores satisfactorio | satisfactorio OBSERVACIONES
fundamentales 1 0
0.70 0.35
1 X
Igualdad de 2 X
Gestion social .
oportunidades 1.2.1 3 X
4 X /41552;35;7;;;35\

"\ COORDINACION DE
|ASEGURAMIENTO DE LA
N_ CALDAD




se sugiere agregar informes escrito y que
5 las fotografias presentadas sirvan como
X anexos de los informes
6 X
7 existe la lista pero no se encuentra
x certificada por Talento Humano
PUNTAIE
5.70/7
Criterio: Organizacion
T . Elementos | Satisfactorio C uasi- . 'Poco . | Deficiente
Sub-Criterio Indicadores satisfactorio | satisfactorio OBSERVACIONES
fundamentales 1 0
0.70 0.35
1 X
2 X
3 X
a No se evidencia documento que indique si
X existe o no sanciones hacia la institucion
5 X
. . Etnica 6 X
Gestion social i P, .y 1.2.2
ransterencia 1.2 Se evidencian las resoluciones emitidas
7 desde Consejo, mas no actas de sesiones
X ordinarias o extraordinarias
8 X
9 X
" No existen suficientes evidencias, solo
X .
normatwaM
PUNTAJE 7.40/10 (

COORDINACION DE
\ ASEGURAMIENTO DE LA
CAUDAD




Criterio: Organizacion

. . Elementos | Satisfactorio| __ U2 Poco Deficiente
Sub-Criterio Indicadores satisfactorio | satisfactorio OBSERVACIONES
fundamentales 1 0
0.70 0.35
1 X
. 2 X
Gestion social Bienestar ; i i i
psicolégico 1.2.3 3 x Se evidencia el proyecto sin resolucion de
aprobado
4 X
PUNTAJE 3.7/4

COORDINACION DE
N\ ASEGURAMIENTO DE LA
CAUDAD




FICHAS DE EVALUACION INTERNA
PROCESO: INFRAESTRUCTURA

Responsable: Dra. Sonia Ubillus

Criterio: Infraestructura

Elementos | . o . ori Cuasi- Poco Deficient
- . atisfactorio . . . . eficiente
Sub-Criterio Indicadores | fundamentale 1 satisfactorio | satisfactorio 0 OBSERVACIONES
s 0.70 0.35
Mobiliario En la féormula se declaran 14 puestos de trabajo pero en el
informe de ubicacién de puestos se observa un numero
a X mayor de puestos de trabajo que son ocupados por
b X docentes. La formula no cumple con el estandar requerido
C X
Computador
d X
e X
f X
Puesto de g X
Infraestructur | trabajo de los h X
a basica profesores i X
2.1.1 j X
Acceso a servicios
k X
| X
m X
n X T S
Ambiente fisico @*\“ - 20 7
(o] X
X

COORDINACION DE
ASEGURAMIENTO DE LA
CAUDAD




q X
r X
s X
t X
PUNTAIJE 2/2
Criterio: Infraestructura
Elementos Satisfactorio Cuasi- Poco Deficiente
Sub-Criterio Indicadores | fundamentale 1 satisfactorio | satisfactorio 0 OBSERVACIONES
s 0.70 0.35
1 X
2 X
3 X
Seguridad y 4 X
Infraestructur salud 5 X
a basica ocupacional 6 X
2.1.2 7 X
8 X
9 X
10 X
PUNTAIE 9.4/10

"\ COORDINACKON DE
:ASEC-{:‘?.AMEN":O DELA




Criterio: Infraestructura

Elementos Satisfactori Cuasi- Poco Deficient
Sub-Criterio Indicadores | fundamentale | > ic MO satisfactorio | satisfactorio € 'c(;en € OBSERVACIONES
S 0.70 0.35
1 X
Accesibilidad ) Se sugiere incluir los permisos de funcionamiento del
Infraestructur fisicay X bar
a basica esparcimient
02.1.3 3 X
PUNTAIJE 2.7/3
Criterio: Infraestructura
Elementos Satisfactori Cuasi- Poco Deficient
Sub-Criterio Indicadores | fundamentale | >° salc OM0 | satisfactorio | satisfactorio € ;e € OBSERVACIONES
s 0.70 0.35
1 X La férmula cumple con el estandar
Infraestructur Ancho de 2 X
a basica banda 2.1.4 3 X
4 X
PUNTAIE 4.0/4

\\, COORDINACION DE
'ASEGURAMIENTO DE LA




FICHAS DE EVALUACION INTERNA

PROCESO: PROFESORES

Responsable: Ing. Roberth William Zambrano

Criterio: Profesores

CAUDAD

. . Elementos Satisfactorio Cuasi- Poco Deficiente
Sub-Criterio Indicadores satisfactorio | satisfactorio OBSERVACIONES
fundamentales 1 0
0.70 0.35
1 X
.. Seleccion de
Selecciony
., . profesores 2 X
formacion previa 3.1.1
3 NA. No se hicieron nuevas contrataciones
en el periodo anterior
PUNTAIE 2.0/3
Criterio: Profesores
. . Elementos Satisfactorio Cuasi- Poco Deficiente
Sub-Criterio Indicadores satisfactorio | satisfactorio OBSERVACIONES
fundamentales 1 0
0.70 0.35
» 1 La formula FO formacion posgrado no
Seleccién y Formacion de X alcanza el estandar requerido 44/50
formacion previa posgrado
P 3.1.2 2 X
@
os\\ CWO(
PUNTAIJE 2.0/2
TN u : \
o N\ coommacion oe
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Criterio: Profesores

. . Elementos | Satisfactorio Fua5|- . ‘Poco . Deficiente
Sub-Criterio Indicadores fund tal 1 satisfactorio | satisfactorio 0 OBSERVACIONES
undamentales 0.70 0.35
1 La formula supera el estandar
X
2 no se encuentran los 25 titulos de tercer
X nivel del personal
Experiencia
profesional 3 X
leccié practica de - —
Seleccion y profesores TC El nimero de certificados no respalda al
formacidn previa X 0 e
Y de contenidos a 100% <.:Ie docerjte.s con experiencia
profesionales profesional practica reportados en la
3.1.3 X férmula 100%
5
X
6
X
PUNTAIE 5.4/6
Criterio: Profesores
o . Elementos Satisfactorio _CuaS|- . .Poco . Deficiente
Sub-Criterio Indicadores fund tal 1 satisfactorio | satisfactorio 0 OBSERVACIONES
undamentales 0.70 035
Ejercicio no se cumple el 100% que pide el
Selecciény profesional 1 X estandar en la formula
p . ractico de .
formacioén previa pr:fesores MTy ) ﬂoa\ 1 docente a medio tiempo no cuenta con
TP de contenidos X owmao profesional practico

Q




No se cuenta con docente a tiempo

profesionales
3.1.4 3 NA parcial
PUNTAIE 1.4/2
Criterio: Profesores
i OBSERVACIONES
. . Elementos | Satisfactorio FuaS| . .Poco . Deficiente
Sub-Criterio Indicadores satisfactorio | satisfactorio
fundamentales 1 0
0.70 0.35
1 Se supera el % del estandar sugerido en la
Titulari X '
Organizacién y itularidad de férmula
desarrollo profesores TC
yMT3.2.1 2 NA
PUNTAIJE 1.0/1
Criterio: Profesores
Cuasi- Poco OBSERVACIONES
. . Elementos | Satisfactorio . . . . Deficiente
Sub-Criterio Indicadores satisfactorio | satisfactorio
fundamentales 1 0
0.70 0.35
Carga horaria Se excede del % que sugiere el estandar
- 1 X la férmula 19.36/18
Organizacion y semanal de en fatormula 1.
desarrollo los profesores
TC3.2.2 2 X
PUNTAIJE 2.0/2
.‘//F\‘ 1\’1,\ |
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Criterio: Profesores

OBSERVACIONES

o . Elementos | Satisfactorio Cuasi- Poco Deficiente
Sub-Criterio Indicadores satisfactorio | satisfactorio
fundamentales 1 0
0.70 0.35
1 X
., Evaluacién de 2 X
Organizacion y
profesores
desarrollo
3.2.3 3 x
4 X
PUNTAIJE 4.0/4
Criterio: Profesores
. . Elementos | Satisfactorio .CuaS|- _ .Poco _ Deficiente OBSERVACIONES
Sub-Criterio Indicadores satisfactorio | satisfactorio
fundamentales 1 0
0.70 0.35
1 X
Formacién 2 X
Organizacién y académica en No se evidencia
cursoy 3 X
desarrollo L.
capacitaciones - -
3.2.4 4 No se evidencia
X
5




X
7
X
8
X
9
X
10
X
11
X
12
X
PUNTAIJE 10.0/12
Criterio: Profesores
. OBSERVACIONES
Elementos | Satisfactorio Cuasi- Poco Deficiente
Sub-Criterio Indicadores satisfactorio | satisfactorio
fundamentales 1 0
0.70 0.35
1 y la férmula no cumple el estandar
.. 755.87/1100
Remuneracién
. promedio 2 X
Remuneracion
mensual TC NA
3.3.1
4 X
PUNTAJE 2.7/4

COORDINACION DE
AN ASEGURAMIENTO DE LA
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Criterio: Profesores

Cuasi- Poco OBSERVACIONES
T . Elementos | Satisfactorio . . . . Deficiente
Sub-Criterio Indicadores satisfactorio | satisfactorio
fundamentales 1 0.70 0.35 0

1

Remuneracion 2 . L .
.. . No aplica por no existir docente a tiempo
Remuneracion promedio por arcial

hora TP 3.3.2 3 P

4

PUNTAIE 0/0

; COORDINACION DE
L%\ ASEGURAMIENTO DE LA




FICHAS DE EVALUACION INTERNA

PROCESO: DOCENCIA
Responsable: Ing. Roberth William Zambrano De la Torre

Criterio: Docencia

Elementos Satisfactori Cuasi- Poco Deficient
Sub-Criterio Indicadores fundamentale austactor! | o tisfactorio | satisfactorio eticiente OBSERVACIONES
o1 0
S 0.70 0.35
1 X si cuenta con la féormula 'y cumple
., Programa de
Formacion . 2 X
L. estudios de las
académica .
asignaturas 4.1.1 3 X
PUNTAIJE 3.0/3
Criterio: Docencia
Elementos Satisfactori Cuasi- Poco Deficient
Sub-Criterio Indicadores fundamentale | >° ':‘ a<1: Orl | satisfactorio | satisfactorio € ";en € OBSERVACIONES
s 0.70 0.35
1 X si cuenta con la formula 'y cumple
. Afinidad 2 X
Formacion ..
L. formacion 3 X
académica .
docencia 4.1.2 4 X
5 X
PUNTAIJE 5.0/5
Criterio: Docencia
Elementos Satisfactori Cuasi- Poco Deficient
Sub-Criterio Indicadores fundamentale a S a; "l | satisfactorio | satisfactorio € u;;en € OBSERVACIONES
s 0.70 0.35 =
<ERIOR re
1 X

A | COORDINACION DE
\ ASEGURAMIENTO DE LA




2 X
Seguimiento,
. control y 3 X
Formacion ..
académica evaluacion del
proceso docente 4 X
4.1.3
5 X
6 X
7 X
PUNTAIJE 7.0/7
Criterio: Docencia
Elementos Satisfactori Cuasi- Poco Deficient
Sub-Criterio Indicadores fundamentale | °? ': a; O | satisfactorio | satisfactorio € 'c(;en € OBSERVACIONES
S 0.70 0.35
1 X La férmula cumple el 100%
Asignatura con 2 x
Formacion cobertura
L. - i 3 X
académica bibliografica
adecuada 4.1.4 4 X
5 X
PUNTAIJE 4.7/5
Criterio: Docencia
Elementos Satisfactori Cuasi- Poco Deficient
Sub-Criterio Indicadores fundamentale | >° '; a; Orl | satisfactorio | satisfactorio € |c(;en € OBSERVACIONES
s 0.70 0.35
1 X La férmula supera el estandar
Formacion Publicaciones > »
académica docentes 4.1.5 3
X

2\ /- COORDINACION DE
ASEGURAMIENTO DE LA

CAUDAD




4 X
‘ 5 X
PUNTAJE 4.0/5
Criterio: Docencia
Elementos Satisfactori Cuasi- Poco Deficiente
Sub-Criterio Indicadores fundamentale o 1 satisfactorio | satisfactorio 0 OBSERVACIONES
s 0.70 0.35
Mobiliario la férmula cumple el estandar
a X
b X
Computadora y medio de proyeccion digital OBSERVACIONES
X
X
Acceso a servicios OBSERVACIONES
Formacion Indicador de e X
académica Aulas 4.1.6 Ambiente fisico y mantenimiento OBSERVACIONES
f X
g X
h X
i X
j X
k x SECITN
! x fo N
m X /5
n X TER\Y . \o
PUNTAJE 2/2 NS,




Criterio: Docencia

Elementos Satisfactori Cuasi- Poco Deficient
Sub-Criterio Indicadores fundamentale | >2"°13t0" | catisfactorio | satisfactorio eticiente OBSERVACIONES
o1 0
S 0.70 0.35
1 X
.. Formacion
Formacion . 2 X
académica complementaria 3
4.1.7 X
4 X
PUNTAIJE 4.0/4
Criterio: Docencia
Elementos Satisfactori Cuasi- Poco Deficiente
. . R 1 1 . . . . ICI
Sub-Criterio Indicadores fundamentale o 1 satisfactorio | satisfactorio 0 OBSERVACIONES
S 0.70 0.35
1 X
2 X
. Acompaiiamient 3 X
Formacion L.
L. o pedagdgico a 4 X
académica .
estudiantes 4.1.8 5 X
6 X
7 X
PUNTAIJE 6.0/7
Criterio: Docencia
Elementos Satisfactori Cuasi- Poco Deficiente
L . i i . . . . ici
Sub-Criterio Indicadores fundamentale satisfactorio | satisfactorio OBSERVACIONES
o1 0 RIOR
s 0.70 0.35 CONEROR Tecn
i 2
1 X e\

COORDINACION DE
N ASEGURAMENTO DE LA
N_ CALIDAD




Ubicar periodos o afios de egreso, a los que

2 X
corresponde cada base
3 X
4 X se evidencian informes por semestre
5 X
Formacion Relacidn con los 6 X
académica graduados 4.1.9 7 X
Presentar certificados de participacién de los
graduados en actividades académicas. En este
8 X apartado solo se observan convocatorias, correos
recibidos pero falta fortalecer evidencia en cuanto
a la ejecucién de estas actividades
PUNTAIJE 7.40/8
Criterio: Docencia
Elementos Satisfactori Cuasi- Poco Deficient
Sub-Criterio Indicadores fundamentale | >¥"°'2¢"%" | satisfactorio | satisfactorio | o ooe OBSERVACIONES
o1 0
s 0.70 0.35
1 X
2 X
La normativa del EVA no se encuentra con firmas
Informatizacio . 3 X de responsabilidades, ni resolucidn de aprobacion
Entorno virtual .
n del proceso . por el Consejo U.
o de aprendizaje
de ensefanza 4.2.1 X
4.2 5 X Ubicar sellos del departamento que lo emite
6 X
Los estudiantes y docentes hacen uso continuo del
U X aula virtual Moodle

Y .

~ \ d

A ‘\J\ | COORDINACION DE
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| 6.35/7 |

PUNTAIJE
Criterio: Docencia
Elementos Satisfactori Cuasi- Poco Deficient
Sub-Criterio Indicadores fundamentale | >¥"> 2¢°" | satisfactorio | satisfactorio | o oo C OBSERVACIONES
o1 0
s 0.70 0.35
1 X
2 X
Informatizacié | Informatizacién 3 X
n del proceso | de la informacién 4 X
de ensefianza 4.2.2 5 X
6 X no se observan evidencias impresas
7 X
PUNTAJE 6.35/7
Criterio: Docencia
Elementos Satisfactori Cuasi- Poco Deficient
Sub-Criterio Indicadores fundamentale | >@"*'"°" | satisfactorio | satisfactorio eliclente OBSERVACIONES
o1 0
s 0.70 0.35
1 X
El plan de educacion ambiental debe estar
nformacién Educacién 2 X §um|IIad<?Ipor hoja pa_ra darle mayor validez a la
ambiental y informacidn que contienen
del proceso de
" desarrollo 3 X
ensefanza 4.3 .
sostenible 4.3.1 - — =
X No se observan acciones de difusidon y promocion
4 del cuidado ambiental. Existe planificacién pero no
evidencia de la ejecucidn
PUNTAIJE 3.05/4

b , COORDINACION DE
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Criterio: Docencia

Elementos Satisfactori Cuasi- Poco Deficiente
Sub-Criterio Indicadores fundamentale Io 1 ' | satisfactorio | satisfactorio '(; OBSERVACIONES
s 0.70 0.35
1 X falta aprobacién del plan
Formacion en 2 X
|
.. valores
Formacion y 3 X
ciudadana desarrollo de
habilidades 4 X
blandas 4.3.2 5 X
6 X
PUNTAIJE 3.7/6
Criterio: Docencia
Elementos Satisfactori Cuasi- Poco Deficient
Sub-Criterio Indicadores fundamentale | >7"*'#'°" | satisfactorio | satisfactorio eticiente OBSERVACIONES
o1 0
S 0.70 0.35
La normativa se encuentra sin sellos de
1 X responsabilidady no esta la resolucion de
aprobacion
.. 2 X
Formacion
Formacién practica en el 3 X
practica 4.4 entorno 4 X
académico 4.4.1 5 X
6 X
7 X
8 X

COORDINACION DE
ASEGURAMIENTO DE LA
/ CAUDAD




El plan de clases practicas de 5to de electrénica, en

9 la asignatura de Aplicaciones electrénicas, no tiene
X firma del coordinador de practicas presenciales
10 X
11 X
PUNTAIJE 10.4/11
Criterio: Docencia
Elementos . . Cuasi- Poco -
Sub-Criterio Indicadores fundamentale Satisfactori satisfactorio | satisfactorio Deficiente OBSERVACIONES
s o 1 0.70 0.35 0
1 « Existe reglamento pero no la resolucidn de
aprobacién
2 X
3 X
4 X
5 X
Formacién 6 X
Formacion practica en el 7 X
practica entorno laboral 8 X
real 4.4.2 9 X
10 X
11 X
12 X
13 « y Las I.is‘tas no se encuentran debidamente
certificadas
14 X
15 X No se encuentra
PUNTAIJE 13.4/15 }

COORDINACION DE
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Criterio: Docencia

Elementos Satisfactori Cuasi- Poco Deficient
Sub-Criterio Indicadores fundamentale | >2"*'2¢'%" | satisfactorio | satisfactorio eticiente OBSERVACIONES
o1 0
S 0.70 0.35
1 X
2 X
3 X
Funcionamiento 4 X
Biblioteca de la biblioteca 5 X
4.5.1 6 X
7 X
8 X
9 X
PUNTAIJE 8.7/9
Criterio: Docencia
Elementos Satisfactori Cuasi- Poco Deficient
Sub-Criterio Indicadores fundamentale | >7"*'#*°" | satisfactorio | satisfactorio eticiente OBSERVACIONES
o1 0
S 0.70 0.35
1 X
Existe un inventario de adquision pero no el plan
2 X
Acervo dela de adquisicion
bllbllgte:a \I( 3 X
e relacion de la .
Biblioteca . 4 X falta la féormula c de la pag. 153 4.5.2
biblioteca con las
asignaturas y S X
carreras 4.5.2 6 X verificar in situ, fisico no esta
7 X
8 X m

COORDINACION DE
ASEGURAMIENTO DE LA
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9

X
10 X
11
12

PUNTAJE 6.05/12

' 1/
| | pjmge o
N
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PROCESO: INVESTIGACION, DESARROLLO E INNOVACION
Responsable: Ing. Orlando Suasti

Criterio: Investigacidn, desarrollo e innovacién

o . Elementos | Satisfactorio Cuasi- Poco Deficiente
Sub-Criterio Indicadores satisfactorio | satisfactorio OBSERVACIONES
fundamentales 1 0.70 0.35 0
1 X
2 X
3 X
4 X
5 X
6 X
I+Dy s
Publicaciones In\;estlgac::)n Se encuentra en proceso de ejecucion el informe
cientificas y y desarroflo 7 X sobre andlisis de la comunidad académica con
técnicas >.1.1 relacidn a los proyectos del la I+D
8 X
9 X
10 X
11 X
12 X
13 X m
SY L7
PUNTAIJE 11.35/13

COORDINACION DE
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Criterio: Investigacion, desarrollo e innovacién

. . Elementos Satisfactorio Cuasi- Poco Deficiente
Sub-Criterio Indicadores satisfactorio | satisfactorio OBSERVACIONES
fundamentales 1 0
0.70 0.35
1 X
i X
ii X
I+Dy Publicaciones iii X
Publicaciones y eventos Falta ubicar documentos que evidencien la revisién
. g . g 2 X .
cientificasy | cientificosy de los libros
técnicas técnicos 5.1.2 3 X
Se evidencia informe generado por la plataforma
4 X directamente al autor, se sugiere que exista
evidencia de los pares evaluadores
5 X
6 X
PUNTAIJE 5.7/6
Criterio: Investigacion, desarrollo e innovacién
. OBSERVACIONES
- P
o, . Elementos Satisfactorio Fua5| . . oco . Deficiente
Sub-Criterio Indicadores satisfactorio | satisfactorio
fundamentales 1 0
0.70 0.35
L. Innovacion y 1 X
Innovacion e
capacitacion X

COORDINACION DE
ASEGURAMIENTO DE LA
CAUDAD



de

3 X
absorcion5.2.1 4 X : y —
5 x « Gy «@/
PUNTAJE 5.0/5

COORDINACION DE
ASEGURAMIENTO DE LA
CAUDAD




FICHAS DE EVALUACION INTERNA

PROCESO: VINCULACION CON LA SOCIEDAD

Responsable: Ing. Silvia Pico

Criterio: Vinculacion con la sociedad

Cuasi- Poco
Sub- ] Elementos Satisfactorio Deficiente
e . Indicadores : 19| satisfactorio | satisfactorio et OBSERVACIONES
Criterio fundamentales 1 0
0.70 0.35
Se sugiere actualizar formalmente, la ndmina de
responsables del departamento de Vinculacién,
1 X . .,
debido que la presentada en la resolucién del 25
de nociembre del 2019, no se encuentra vigente
2 X
3 X
Vinculacidn | Planificacién y Se presentan los proyectos pero las ndminas de
conla ejecucion de la estudiantes participantes contienen casilla para
sociedad | vinculacién 6.1 4 X firmas, sin embargo ninguna estd firmada. Se
sugiere no ubicar esta casilla si no se va hacer
firmar
5 X
6 X
7 X
8 X A ERIOR e
) .
9 X
PUNTAIJE 8.7/9

COORDINACION DE
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Criterio: Vinculacion con la sociedad

Cuasi- Poco
Sub- Elementos i i ici
. Indicadores Satisfactorio satisfactorio | satisfactorio Deficiente OBSERVACIONES
Criterio fundamentales 1 0
0.70 0.35
. 1 X
. Presencia de la
Presencia e e
institucion en
enla ) 2 X
. la comunidad
comunidad
6.2
3 X
PUNTAJE 3.0/3

| COORDINACION DE
< N\ ASEGURAMIENTO DE LA
CALIDAD




INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO PORTOVIEJO

RESUMEN DEL INFORME DE EVALUACION INTERNO
FECHA DE EMISION: 16 de diciembre del 2022

RESPONSABLE: ING. SUSANA PARRAGA OBREGON- COORDINACION DE

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

PROCESO: DOCENCIA PROCESO:
INFRAESTRUCTURA
Valor Criterios Puntaje | Total
o . | Total del
Criterios Puntaje DroCesD porce del Valor
ntual proceso | porcentual
p -
Programa de estudios de uesto de trabajo
) 3.0/3 de los profesores 2/2
las asignaturas 4.1.1
2.1.1
Afinidad formacion Seguridad y salud
docencia 4.1.2 5.0/5 ocupacional 2.1.2 9.4/10
Seguimiento' contr0| y Accesibi“dad fllsica Yy 1810/19 9526%
evaluacion del proceso 7.0/7 esparcimiento 2.1.3 | 2.7/3
docente 4.1.3
Asignatura con cobertura Ancho de banda
bibliografica adecuada 4.1.4 4.7/5 2.1.4 4.0/4
Publicaciones docentes
4.1.5 4.0/5
Indicador de Aulas 4.1.6 2/2
Formacion PROCESO: !NVESTIGACION, DESARROLLOE
. 4.0/4 INNOVACION
complementaria 4.1.7
Acompafiamiento Total
pedagdgico a estudiantes 6.0/7 94.75/117 80.98 Criterios Puntaje del Valor
4.1.8 ' % Proceso | porcentual
Relacién con los [+D y Publicaciones 91.88%
graduados 4.1.9 7:40/8 cientificas y técnicas 11.35/13
EntornQ V|.rtual de 6.35/7 I-.FD yIP.ubllcacllon.es 5.7/6 | 22.05/24
aprendizaje 4.2.1 cientificas y técnicas
Informatizacién de la .
informacion 4.2.2 6.35/7 Innovacion 5.0/5 ZORERIOR TS
AN
Educacion ambiental y o
desarrollo sostenible 4.3.1 3.05/4 °
Formacion en valores y " COORDINACION DE
desarrollo de habilidades 3.7/6 PROCESO: VINCULACION SONTEMEBZDAD
blandas 4.3.2 ORTEVIENS
Formacion practica en el Total
Storn démico 4.4.1 10.4/11 Criterios Puntaje | del Valor
entorno academico 4.4 proceso | porcentual
Formacidn practica en el Planificacion y
entorno laboral real 4.4.2 | 13.4/15 ejecucion de la 8.7/9 | 11.7/12 | 97.50%
vinculacion 6.1




Funcionamiento de la

Presencia de la

biblioteca 4.5.1 8.7/9 institucion en la 3.0/3
comunidad 6.2
Acervo de la biblioteca y
relacidn de la biblioteca
con las asignaturas y 6.05/12
carreras 4.5.2
PROCESO: PROCESO: )
PROFESORES ORGANIZACION
Valor Criterios Puntaje | Total
N . | Total del del
Criterios Puntaje proceso porce e Valor
ntual Proceso | porcentual
Planificacion
Seleccion de profesores 3.1.1 2.0/3 estratégica y
operativa 1.1.1 6.7/8
Relaciones
Formacién de posgrado 3.1.2 2.0/2 Interinstitucionales 6.35/8
para el desarrollo
1.1.2
Experiencia profesional practica Aseguramiento
de profesores TC de contenidos 5.4/6 interno de la calidad 5.7/8
profesionales 3.1.3 1.1.3
Ejercicio profesional practico Sistema informatico 41.90/52 81%
de profesores MTY TP de 1.4/2 de gestion 1.1.4 6.35/7
contenidos profesionales 84.72
3.1.4 30.50/36 cy
(o]
Titularidad de profesores TC Igualdad de
1.0/1 ;
yMT3.2.1 oportunidades 1.2.1 5.70/7
Carga horaria semanal de los 2.0/2 Etnicay _
profesores TC 3.2.2 . transferencia 1.2.2 7.40/10
Evaluacién de profesores Bienestar
3.2.3 4.0/4 psicolégico 37/4
Formacion académica en
curso y capacitaciones 3.2.4 10.0/12
Remuneracion promedio
mensual TC 3.3.1 2.7/4
Remuneracién promedio por 0/0

hora TP 3.3.2

i COORDINACION DE
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COORDINACION DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

INFORME DE PROCESO DE ACOMPANAMIENTO ACI

Fechas de
Procesos Responsables | trabajo Actividades realizadas
con AC
Investigacion | Ing. Orlando | 24-10-22 | Revision de los indicadores
Suasti 25-10-22 | Creacion de caratulas por criterio e indicadores con su
13-11-22 | respectivo formato.
Tenlg. Nelson Orga_nlza}cu')n de eV|de_nC|as existentes
Realizacion de normativa documentos de proyectos de 1+D
Montalvo y documentos de salida definitivos segun el CACES 5.1.1.
Observaciones: Completar firmas en 5.1.1 evidencia 5
Los documentos de salida de la I+D deben subirse a la web
y al acervo biblioteca.
Falta evidencia 6 del 5.1.2
Falta analizar detalladamente queé evidencias reflejar en el
indicador de Innovacion 5.2
Organizacion | Lcda. Lorena | 28-10-22 | Revision general del subcriterio Gestion social
Adrian 31-10-22 | Se realizaron observaciones en cada uno de los
indicadores. Estas observaciones quedaron sefialadas, a
través de acotaciones, en el lugar donde deben
implementarse.
Existe documentacion que debe ser creada y otra que debe
ser actualizada. Se mantendra un segundo encuentro para
dar seguimiento a la realizaciébn de las correcciones
realizadas.
Vinculacion Ing. Silvia 31-10-22 | Se le generd las portadas actualizadas de los criterios y por
Bazurto 07-11-22 | evidencias
Ing. Carlos Solicitar a Consejo que emita resolucion nombrando al
Zambrano director del departamento y colaboradores
. Se requiere realizar una actualizacion al reglamento
Ledo Javier interno de Vinculacién
Zambrano

©

\o  COORDINACION DE
TNCASEGURAMIENTO DE LA
N\ CALDAD

Revisar el PEDI institucional para constatar que las
actividades de vinculacion estén integradas en el mismo.
Colocar lista de estudiantes participantes, por periodo, en
los proyectos de vinculacion

Agregar los silabos que sustentan el trabajo académico
realizado desde la vinculacion

Divulgar en la pagina web de la institucién los proyectos
de vinculacion. Realizar una nueva socializacion de los
proyectos de vinculacion a la comunidad educativa con el
fin de que todo el personal docente conozca lo que se esta
realizando.

Promover la educacion tecnologica en los terceros de
bachillerato de diferentes colegios

Evidenciar que instituciones externas o comunidad en
general hacen uso de las instalaciones del ITSUP




Organizacion Mg. Mabel 08/11/22 | Revision de los criterios y subcriterios
Mérquez 14/11/22 | Se deben actualizar datos en informes de seguimientos y
POAS
Se facilitaron las caratulas actualizadas
Gestion social requiere de mucha documentacion nueva.
Se realizd una revision detallada y se emitieron todas las
observaciones y requerimientos para completar los
indicadores.
Se facilité un formato para recolectar informacién basica
Profesores Ing. Roberth | 07-11-22 | Revisién de indicador por indicador para identificar
William 08-11-22 | documentacidn faltante.
Zambrano 15-11-22 | Se aclararon dudas sobre la informacion que ciertas
Docencia ewdenc!as requerian. _ ,
Se confirmo la manera adecuada de realizar las formulas
de indicadores cuantitativos y cualitativos.
Se resalta la capacidad de organizacion.
Infraestructura | Dra. Sonia 09-11-22 | Se realizd la revision de la documentacion actual, se
Ubillds Saltos | 10-11-22 | sugirio la actualizacién de fotografias y formulas con

respecto a los indicadores que se presentaron en cuanto a
puestos de trabajo, entre otros.

Se despejaron las dudas sobre la informacién que ciertas
evidencias requerian.

Se yetroalimentd lo analizado anteriormente

Coordinacion de Aseguramiento de la Calidad

/,—\_
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